
POLÍTICA DE QUALITAT, MEDI AMBIENT i PREVENCIÓ  
DE RISCOS 

 
ABM, Serveis d’Enginyeria i Consulting, S.L., és una empresa consultora dedicada a l'enginyeria 
de l'aigua, l'enginyeria civil i urbana i la construcció industrial. 
 
 
Mitjançant la definició de la seva política de qualitat, medi ambient i prevenció de riscos es 
compromet a orientar totes les seves activitats de l'empresa cap a la consecució dels objectius 
següents: 
 

L'EXCEL·LÈNCIA EN EL TREBALL, LA SATISFACCIÓ DEL CLIENT I LA REALITZACIÓ DE LES 
SEVES ACTIVITATS DE FORMA RESPECTUOSA AMB EL MEDI AMBIENT, PROTEGINT LA 

SEGURETAT I LA SALUT DELS SEUS COL·LABORADORS, PROVEÏDORS I CLIENTS. 
 
La consecució d'aquests objectius bàsics depèn de la motivació, el compromís, la formació contínua, 
participació i treball en equip de tots els col·laboradors d'ABM. Per aquest motiu, la direcció posa a la 
disposició de tots els col·laboradors tots els mitjans necessaris per dur-los a terme. 
 
La política de qualitat, medi ambient i prevenció de riscos d'ABM es desenvolupa a través del 
Sistema de Gestió basat en les normes UNE EN-ISO 9001:2015, UNE EN-ISO 14001:2015 i ISO 
45001:2018. És pública, s’implanta i es difon a tots els nivells d'empresa i es manté actualitzada en 
tot moment, a fi de comprovar si és apropiada per al compliment dels objectius marcats i per al 
context i propòsit d'ABM. Té com a elements bàsics: 
 

• La definició periòdica d’objectius de qualitat i de fites mediambientals 
• La prevenció dels impactes mediambientals que pugui produir l'activitat 
• Minimitzar la repercussió ambiental dels projectes d’enginyeria 
• El manteniment d’un canal de comunicació obert i a disposició del públic. 
• Conèixer i complir els requisits i les expectatives dels nostres clients per tal d'aconseguir la 

seva satisfacció. 
• Involucrar els nostres proveïdors en els nostres processos de qualitat i millora contínua 
• Establir una cultura preventiva integrada a tots els nivells jeràrquics. 
• La prevenció de riscos i avaluació dels que no puguin ser eliminats. 
• El compliment dels requeriments legals i altres requeriments. 
• Garantir la consulta i participació dels treballadors en la SST. 
• El compromís actiu de la millora contínua del sistema de gestió integrat. 

 
 
L'aplicació del sistema de gestió ens garanteix uniformitat, un procés de millora contínua i poder 
treballar tots cap als mateixos objectius. 
 
L'alta direcció es compromet a aplicar els requeriments legals que regeixen el desenvolupament de 
les activitats de l'empresa, observar les disposicions recollides al sistema de gestió de qualitat, medi 
ambient i prevenció de riscos i vetllar pel seu compliment. 
 
 
 


